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Erik 香氛水氧電暖器 產品說明書 Erik 香氛水氧電暖器 產品說明書

配件與設定對照說明
1. 電源線
2. 上蓋
3. 底盤／內部水盤（可視需求添加精油）
4. 底座
5. 出霧口
6. 遙控器
7. 遙控器電池盒（電池型號CR2032）
8. 開／關按鈕
9. 壁爐效果與香氛功能控制按鈕

10. 暖風輸出控制按鈕
11. 溫度設定按鈕
12. 暖風出風口
13. LED燈條
14. 噴霧口（注意：此處不能進水）
15. 超音波震動薄膜
16. 可拆式進風口格柵
17. 排水口

Erik香氛水氧電暖器是一台結合暖風、香氛與壁爐效果的3合
1設備，暖風、香氛功能可獨立或同時運作：

暖風：配備兩段加熱模式與恆溫功能，您可依照個人需求
調整舒適的溫度

香氛：可在水中加入您喜愛的精油，為空間帶來芳香氣息

壁爐效果：Erik會產生極細微的霧氣，搭配特殊燈光營造出
仿真壁爐火焰視覺效果，該效果為冷霧，安全無害且不產
生煙塵。火焰效果可選擇四種顏色：AmberLight™ 琥珀光(
橘光)、紅光、藍光或綠光

1.  瑞士StadlerForm與台灣總代理克勞德科技及所有授權
之經銷商，概不承擔  消費者未依照本產品說明規範及不
當使用所造成的損失與傷害，且無須履行任何維修、保
固之責任與義務

2.  本產品限依本說明書所敘述的用途使用，且僅限家用。
請勿任意改裝或重組產品，此舉恐危害健康與生命安全

3.  本產品不提供生理、感知、心智能力、經驗或知識不足
之使用者(包含8歲以下孩童)使用，如要使用，請務必在
對其能負有安全責任的人員之監護與指導下安全使用，
以確保孩童不嬉玩電器。若讓孩童清潔與維護本產品，
需有負責人員從旁督導方可使用

4.  請勿使用損壞的電源線。若電源線損壞時，必須由總代
理商維修中心專業技術人員更換以避免危險

5.  請勿將電源線穿過鋒利的物品邊緣，並確保它不被其他
雜物捆住

6.  維修保養或清潔之前，請先關閉電源開關並拔除插頭，
待機體冷卻後方可進行

7.  產品必須置放於穩固、平坦、無水且不致於傾倒或是掉
落的平穩處。如果不慎傾倒時，內部水箱恐將溢漏造成
損害，請立即關閉電源開關，並在雙手乾燥時將插頭拔
除

8.  本產品僅限於室內使用，請勿將此產品置於戶外，並避
免太陽直射

9.  請務必確保進、出風口暢通無阻，也請勿坐在機器上

10.  警告：為了避免過熱，不可覆蓋加熱器

11.  本產品不得直接放置於插座下方

12.  請勿使用延長線、多頭電源線插座或持續調速控制器，
恐會導致過熱、火災或電擊

首次使用本產品前請仔細閱讀產品說明書，並妥善保管以
備日後參考。如有必要，請將此文件交予下一位使用者

很榮幸從此刻起StadlerForm瑞士創新時尚家電Erik香氛水氧電
暖器將成為您生活中的好夥伴，溫暖空間散發迷人香氣，
搭配細緻霧感與壁爐光影營造療癒氛圍，為您打造舒適放
鬆、身心平衡的居家環境

為避免任何人為因素或是操作不當所引發之火災、傷害及
設備的損壞，第一次使用前，請務必詳細閱讀本產品說明
書，並參照指示進行操作
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本產品亦可不安裝底座，直接放置於地板或櫃子上使用若需
搭配底座，請將底座④順時針旋緊於機體底盤③如搭配底座
使用，請務必在使用前確實鎖緊底座，確保底座固定穩固、
裝置穩定無晃動，以避免設備傾倒造成危險或損壞

注意：在組裝完成前，請勿將電源插頭插入插座
請確保產品與牆面或大型物件間至少保留50公分空間，避免
空氣流通受阻

7

1.  將本產品放置於平坦地面，把電源線①接上插座

2.  若欲使用香氛與壁爐效果，請取下上蓋②，並將水倒入
內部水盤③至滿水位標示線(MAX)。然後將上蓋②裝回機
器上
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13.  請勿在本產品上覆蓋布料衣物作烘乾之用，且應與其他  
易燃物品保持適切距離，尤其是壁紙及窗簾，睡覺時也
不可直接將電暖器面向床邊棉被，以防火災發生

14.  使用本產品時，請勿在封閉或<1坪的空間中(例如：衣櫥)
使用，應適當維持室內通風，以免室內缺氧，造成使用
者之傷害

15.  請勿讓本產品及其電源線直接靠近熱源(例如：烤箱、瓦  
斯爐)，並避免電源線沾染任何油料，以免遭受腐蝕

16.  請勿在浴池、淋浴間或游泳池之環境下使用本產品

17.  請注意，高濕度可能會促使環境中的生物有機體生長

18.  不使用本產品時，切勿將水留在水箱中

19.  建議每次使用完畢清潔產品的水箱

20.  儲存前請先清空與清潔設備，並於下次使用前再行清潔

21.  請將產品存放於乾燥環境，並遠離兒童可觸及之處

22.  警告：添加進水箱內的水或環境中可能存在的微生物，
可能會在水箱中 生長，並被吹入空氣，造成嚴重的健康
風險 

3.  注意：加水後請保持機器直立，並小心搬運

按下機身上的開關按鈕或使用遙控器開機⑧。預設啟用
香氛擴香與壁爐效果(預設色：Amber Light™)，加熱功能
則預設為關閉狀態

4.  遙控器⑥採紅外線控制，請對準產品前方的紅外線接收
器操作

遙控器電池盒⑦位於底部(電池規格為CR2032)，具兒童安
全鎖設計。開啟時，請將滑扣往內推並拉出

5.  多次按下壁爐效果與香氛功能控制按鈕⑨，可依序切換
LED燈色：

    ● Amber Light™ 琥珀光(橘光)

    ● 紅光

    ● 藍光

    ● 綠光

    ● 關閉燈光，保留香氛功能

    ● 關閉燈光與香氛功能

6.  使用香氛功能時，請節制使用精油，以免造成設備故障
操作方式：取下上蓋②，在水中加入2‒3滴您喜愛的精油
，無需攪拌，超音波震盪薄膜⑮自行將水與精油充分融
合。如果香味不夠濃郁，可以再增加精油滴數

7.  當水量不足時，裝置會自動關閉。請重新補水，並按下
按鈕⑨。數秒後，設備會自動恢復運作

注意：若同時運作暖風功能，當水量不足時僅壁爐效果
會停止，暖風功能仍會持續運作

8.  使用暖風功能時候，按下暖風輸出控制按鈕⑩
可切換三種模式：

    ●LOW     低風速(按一次，為預設值）

    ●HIGH    高風速(按兩次）

    ●OFF       關閉（按三次）



9. 按下溫度設定按鈕⑪可設定目標溫度，模式如下：

     ●18°C（按一次）

     ●20°C（按兩次）

     ●22°C（按三次）

     ●CO        持續吹出暖風（按四次，為預設值）

     達到設定溫度後，加熱元件會自動關閉，風扇將以最高風
速持續運轉30秒以冷卻加熱模組

     產品會每隔約30分鐘測量一次室溫（風扇將以最低速運轉1
分鐘）。若室溫低於設定值，裝置將自動啟動

10.過熱保護功能：本產品具備自動過熱保護，當出現技術故
障或不當使用時，將自動關閉。風扇會持續以最高速運轉
一段時間進行降溫若發生此狀況，請立即排除下列原因：

     ●周圍應保持至少50 cm空間

     ●請勿遮蓋出風口

     ●確保產品垂直放置於穩固表面

     待機器冷卻後，即可重新啟用

11.若非每日使用，請按下⑧關閉電源

     若曾使用香氛與壁爐功能，請透過排水口⑰將水排空

     若曾使用加熱功能，風扇將持續以最高速運轉 30 秒進行冷
卻

本產品具備記憶功能，於關機後仍可保存最近一次的設定
長達24小時，更換香氛時，請先透過排水口⑰排空水盤，
使用微濕布與少許中性清潔劑擦拭水盤③，再重新加水並
依前述方式添加精油
每次清潔前與使用後，務必先將電源關閉⑧並將電源線①
從插座拔除

     注意：為避免短路及漏電危險，絕對不可將本產品放入
水中
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1.  清潔產品外觀，請使用乾淨的濕布擦拭

2.  定期清潔進風口⑯與暖風出風口⑫，以避免灰塵堆積。請
使用柔軟毛刷或吸塵器搭配軟毛刷頭進行清理

3.  每天使用：請使用乾淨的自來水。如果數天不使用本產品
，請先倒掉水盤③中的水，如有必要，用少量一般家用洗
潔精和乾淨的布清潔

4. 每兩週一次：先移除上蓋②，使用少量一般家用洗潔精、
溫水、柔軟且乾淨的布或海綿徹底清潔水盤內部③

5. 每月至少除垢一次：可以使用一般家用的除垢劑加入溫水
混合，小心倒入水盤內部③，靜置約30分鐘後，透過排水
口⑰排出除垢液，並用乾淨的軟布擦拭。若水垢較頑固，
建議重複進行除垢程序，直到水盤③中不再殘留汙漬

     注意：請勿使用堅硬物品刮除汙漬，尤其是超音波震盪
薄膜

6.  如果您使用的是硬水(高石灰含量)，產品內部表面會形成
白色的殘留物，這種殘留物由非常細的水垢顆粒組成，可
以用布或超細纖維布輕鬆擦掉

7.  請勿於噴霧口⑮加水，如因未依產品使用規範使用而造成
產品損壞，本公司將不承擔維修、保固之責任與義務

8.  若上蓋②內部或底部有水漬或精油殘留，請使用濕布與少
量洗潔劑清潔
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型號：Erik
額定電壓/頻率：110V / 60Hz
額定消耗電功率：1200W
尺寸：36.8×30.5×26.5 公分
重量：2.7 公斤
水箱容量：190 ml
噪音：小於 <38dB(A) 符合歐盟規定
委製商：瑞士 Stadler Form
產地：中國
合乎法規 CE/WEEE/RoHS/EAC/UKCA/BSMI
 
Stadler Form 保留任何技術修改的所有權

臺灣 RoHS/限用物質含有情況標示資訊
請參考下列網址 
https://www.stadlerform.com.tw/usermanual

11

如果本產品已無法修復，請勿當作一般家庭垃圾丟棄。如
欲報廢，請至您居住社區的廢棄家電據點進行回收，您也
可以連繫當地授權經銷商來諮詢相關廢棄家電的正確處理
方法

12

 

1.  本產品需由總代理商維修中心專業技術人員進行維修。若
經由非總代理商維修中心專業技術人員修理，或消費者逕
自修理，或有不當之自行修繕行為，將導致您的保固權益
喪失

2.  本產品若不明原因無法運作、不明因素導致插頭損毀或內
部變壓器任何故障時，切勿繼續操作。請立即停止使用並
拔掉插頭並通知總代理商維修中心，進行後續處理

3.  請勿將任何物體置入本產品

4.  如果本機器已無法修復，請勿當作一般家庭垃圾丟棄，如
欲報廢，請至您居住社區的廢棄家電回收據點回收

5.  維修及運送前，請清空本產品的水盤並確認完全乾燥。如
含有殘留水分， 恐會於運送過程中造成損壞，導致您的保
固權益喪失
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恭喜您!成為Stadler Form的新用戶。Stadler Form商品自購買
完成簽收日起即享有一年保固服務。請至：www.stadler-

form.com.tw/sf-warranty完成產品註冊

1. Stadler Form授權的台灣總代理克勞德科技(以下稱”本公司”)
及授權經銷商售出之商品才適用本保固條款，非前敘述通
路售出的商品，恕無法享有保固服務

2. 免費服務期間：產品若於保固內有製造材料上的瑕疵，造
成功能無法正常運作，本公司將負責免費維修，如超過保
固期間或經判定屬人為疏失之損壞，則依本公司服務實際
狀況酌收維修與運費

機件之附配品：如紙箱、說明書、電源線等
 

1. 產品未經過本公司所屬之維修技師進行維修、拆裝或改裝
2. 由於使用者操作不當以致故障者(非遵守使用說明書之指

示、自行拆裝、改變規格等)
3. 保固訊息填寫不實(如機型不符或產品序碼錯誤)
4. 過度使用或任何不可抗拒之外在因素，包括(但不僅限)以

下幾點而導致產品在您的家裡電源故障、跳電、收到干擾
等；非可歸責於產品材料如製造瑕疵的損害，如水災、火
災、風災、地震、腐蝕、受潮與其他不可抗力之因素；使
用後所產生的污漬、表面刮傷、擠壓與撞擊等，則不列入
保固範圍內

5. 若使用非原廠附配件(如變壓器)，造成本產品損壞，則屬
人為損壞因素，不列入保固條件中

6. Stadler Form電器保固條款僅限於產品本身與當地標準(如：
電壓、電器頻率、電源插座以及當地其他細則規範)相容
方能生效

7. 本公司保留變更保固辦法的權利，不另外個別通知用戶
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下列情況非屬保固範圍內(基於服務客戶，克勞德科技仍可
提供維 修服務，但得酌收相關材料、服務、運費與 政處理
費用等)：

再次謝謝您的愛用，如貴用戶有行使個資相關權利的請求
或其他任何問題，歡迎email至service@maycloud.com.tw、致電
本公司免付費客服專線：0800-000-104或掃描加入官方Line，由
專人竭誠為您服務


